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Introducao

A pandemia do novo coronavirus impos uma realidade especifica as
instituicoes de ensino no Brasil e no mundo: aulas a distancia.

Seja ao vivo ou com videos gravados previamente, os estudantes
acostumados com o modelo tradicional se depararam com uma série de
desafios e mudancgas.

Mas esse tipo de aprendizagem nao é novidade para muitos brasileiros. De
acordo com uma pesquisa da Associacao Brasileira de Educacao a
Distancia (Abed), mais de 9 milhdes de estudantes estavam matriculados
pela modalidade EAD em 2018 e o setor segue em crescimento.

O objetivo do EAD é que permitir que o conhecimento esteja disponivel a
qualquer hora e em qualquer lugar.




O Ensino a distancia (EAD) ira
substituir
o ensino presencial?

Os cursos EAD irao substituir os
treinamentos on the job?



m Historico EAD no Brasil
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L) CORREIO BRAZILIENSE
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BRASIL

Numero de ingressantes em

graduacao presencial é o menor
desde 2011; EAD triplica

* No ano passado, de cada dez ingressantes no ensino superior, quatro foram para o Ensino a
Distancia (EAD).

* Nos ultimos sete anos, a modalidade cresceu mais de trés vezes - passando de 431,5 mil calouros,
em 2011, para 1,37 milhdao no ano passado.

Correio Braziliense, 19/09/2019
|
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) As maiores Universidades do Mundo oferecem cursos EAD!
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Ensino Superior —Presencial vs EAD (2017)

Ensino superior no Brasil

A DISTANCIA

30 anos

RS 295

Pedagogia
Administracao
Ciéncias Contabeis
Servicos Sociais

35%

49% sao
casados

1.7 milhao

253 mil

Meédia de idade
dos alunos

Mensalidade média

Cursos mais
procurados

Evasao

Estado civil
dos alunos

Matriculados
em 2017

Concluintes
em 2017

PRESENCIAL

22 anos

RS$ 1 mil

Direito
Administracao
Engenharia Civil
Enfermagem

28%

73% sao
solteiros

6.5 milhodes

948 mil

Fonte: Censo da Educacao Superior Inep/Semesp e Enade
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Oportunidades e Barreiras no EAD

Oportunidades SEIEICE
Liberdade ampla para que o aluno Resisténcia
estude de acordo com suas
possibilidades. conservadora
Investimento do curso mais Exige mais organizacao e
acessivel planejamento do estudante
Certificado com o mesmo : -
) Distracoes
valor do presencial.
Reducao de custos com : .
. . Networking e Experiéncias
transporte e alimentagao
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Quais sdo os tipos de

ferramentas mais utilizadas
no EAD?




M) Ferramentas mais utilizadas no EAD
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FERRAMENTAS
SINCRONAS E
ASSINCRONAS

.
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L) Ferramentas mais utilizadas no EAD
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O que sao as ferramentas sincronas?

As ferramentas sincronas do EAD s3o aquelas em que é necessaria a participacao do aluno e
professor no mesmo instante e no mesmo ambiente — nesse caso, virtual. Assim sendo, ambos
devem se conectar no mesmo momento e interagir entre si de alguma forma para concluirem o
objetivo da aula.

A interacao nao é requisito de conclusao, mas os professores sempre podem solicitar alguma
colaboracdo dos alunos. Ainda, os estudantes também podem surgir com alguma duvida e
apresenta-las ao educador em tempo real.

O principal beneficio desta modalidade é a praticidade para tirar duvidas. Além disso, essa é uma
garantia de que o aluno estd comprometido com o curso. Ainda, nas aulas via EAD com
ferramentas e plataformas sincronas, é necessario que o aluno esteja concentrado da mesma
maneira que estaria em uma aula presencial. O que é uma grande vantagem para aumentar o
engajamento dos estudantes.
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Ferramentas mais utilizadas no EAD

Exemplos de ferramentas sincronas

Webconfereréncias
Z200Mm

As Webconferéncias sao exemplos claros de aulas EAD em ferramentas sincronas.
Acontecem com horario marcado via transmissao online. Normalmente, o aluno
tem acesso a um link ou portal em que assiste a aula no exato momento em que ela
é transmitida.

Chats (sala de bate-papo)

Os chats — ou salas de bate papo — sdao as plataformas em que sao trocadas
mensagens em tempo real. Podem ser utilizadas no ambito educacional e também
para aumentar a interacdo entre os alunos e professores.

Da mesma forma que acontece com as webconferéncias, os chats exigem que todos
estejam online ao mesmo momento — e, em alguns casos, seu material também pode
ser acessado apds o término da aula apenas para consulta.

LEAN WAY FORUM 2020
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L) Ferramentas mais utilizadas no EAD
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= Diferentemente das ferramentas sincronas, as ferramentas assincronas do EAD sao aquelas
consideradas desconectadas do momento real e/ou atual. Ou seja: ndo é necessario que 0s
alunos e professores estejam conectados ao mesmo tempo para que as tarefas sejam concluidas
e o aprendizado seja adequado.

= A principal diferenca entre as ferramentas sincronas e assincronas é que a segunda oferece
maior liberdade — tanto aos alunos quanto aos tutores. Isso porque permite que os individuos
desenvolvam o aprendizado de acordo com o seu tempo, hordrio e local preferido para
aprendizado. Também, aos professores, permite que gravem as aulas e nao precisem estar
online no momento exato.

= O resultado dessa acao sao alunos com maior autonomia. Porém, para obter sucesso nessa
empreitada, é preciso que os estudantes sejam mais comprometidos e autodidatas, pois serao
0s responsaveis por controlar sua rotina de estudos.

= Esse modelo é o mais conhecido e utilizado quando se trata de EAD, ja que a flexibilidade € um
dos principais motivos que fazem as pessoas buscarem o ensino via EAD. E essa flexibilidade é
garantida quando sao feitos cursos com ferramentas assincronas.
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Ferramentas mais utilizadas no EAD

Exemplos de ferramentas assincronas

FOorum ou Lista de discussao

Os féruns / listas de discussdo sdo um espaco que permitem debates de temas diferentes e
relevantes aos alunos. Isso acontece porque cada grupo escolhe um assunto especifico para ser

debatido.

Diferentemente de um chat, as mensagens postadas no férum ficam em um banco de dados.
Dessa forma, podem ser acessadas e respondidas a qualquer momento.

Video aulas Gravadas

As aulas ficam em uma plataforma e os alunos podem assistir quando e quantas vezes
desejar;
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L) Ferramentas mais utilizadas no EAD
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Qual tipo de Ferramenta escolher?

=  Para ter um ensino completo, o ideal é misturar ambas
Comercial as plataformas.

= O blended learning € um derivado do e-learning,
e refere-se a um sistema de formacao onde parte

Econdmico Aprendizado dos conteudos é transmitido em curso a
Qual (o) distancia, normalmente pela Internet, mas inclui
sessOes presenciais.
Melhor?

 Fazer uma combinacao entre ferramentas sincronas e
assincronas para oferecer uma boa experiéncia de
ensino a distancia. Isso porque a unidao dessas duas

Empresa Aluno ferramentas faz com que o aluno tenha as doses certas
de interatividade e autonomia para os participantes.
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Como oferecer uma boa
Experiéncia na Transferéncia
de conhecimento EAD?




Boas praticas para uma experiéncia EAD

1. Sistemas de Gestao da Aprendizagem

Criacdo de um Sistemas de Gestao da Aprendizagem (Learning Management System);

Sao plataformas projetadas para funcionar como salas de aula virtuais ou Ambiente virtual de

aprendizagem (AVA), gerando varias possibilidades de interagao entre os seus participantes.

A partir de uma plataforma , é possivel simular uma verdadeira sala de aula através de

diversos recursos e funcionalidade que tornam essa modalidade de educacao cada vez mais

eficiente, inovadora e dinamica;

Todas as Universidades privadas ja utilizam um sistema semelhante.




J\. Boas praticas para uma experiéncia EAD
ceanwar 2 Plataforma de Gamificacao

= A gamificacdo é uma estratégia que usa elementos de jogos e ferramentas digitais para

auxiliar o professor a ensinar os alunos a selecionar as informacOes Uteis, para resolver

situacdes problemas.

= Para criar a ligacao com quem esta do outro lado da tela, ha o storytelling, em que sao

apresentadas missoes, objetivos e o funcionamento do game.

= (O recurso conta com missdoes e conquistas, pontos, niveis e trilhas de conhecimento. A

partir das atividades realizadas pelos usuarios e os pontos obtidos, ha a criacao de um

ranking e também a oferta de moedas que podem ser trocadas por prémios.
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L) Boas praticas para uma experiéncia EAD
ceanwar 2 Plataforma de Gamificacao: KAHOOT

A ferramenta kahoot é uma plataforma online gratuita de

aprendizado baseado em jogos de diferentes modalidades, incluido
Q1o sed theargument1 ik threore Lot um quiz game disponivel no site https://kahoot.com/, no qual
podem ser adicionados perguntas pelo professor e, essas sao
convertidas em um jogo de pontuagdo, interacdao e rangueamento
(Dellos,2015; Costa et al, 2017).

Essa ferramenta permite ao professor a criacdao de varios jogos
usando o conteudo de uma disciplina, bem como permite a
avaliacao de desempenho do aluno.

E uma forma de criar uma experiéncia marcante, imersiva e
interativa para aumentar o engajamento na dinamica e fortalecer a
memorizac¢ao das informacoes.
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M) Boas praticas para uma experiéncia EAD

ceanwar 3 Trilhas de aprendizagem

= Trilhas de aprendizagem sao sequéncias de atividades de

capacitacao que um colaborador deve realizar para obter um

determinado conhecimento.

= Essa sequéncia € estabelecida por um gestor e deve conter os

requisitos necessarios para que o colaborador possa se

desenvolver dentro de uma tematica especifica.

M»\‘ ,
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M Boas praticas para uma experiéncia EAD
ceanwar 3 Trilhas de aprendizagem

= Diversos recursos podem ser utilizados nas trilhas de
aprendizagem: videos, artigos, aulas, livros, games,
podcasts, grupos de discussao, questionarios, entre

Maédulo 5

outros.

= A principal vantagem em adotar esses sistemas é

poder contar com um sistema para automatizar o

acompanhamento do progresso dos participantes,

isso porque eles podem dispor de uma tela com a
porcentagem de andamento das atividades e dados

estatisticos.
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m CASE:
Capacitacao WCM PREMIUM CLASS —

Exceléncia Operacional Consultoria e Treinamentos

01 9 02

Para ter um ensino completo, o ideal & misturar Interatividade e autonomia
ambas as plataformas.
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* |sso porque a unido dessas duas

ferramentas faz com que o aluno

* Fazer uma combinagdo entre ferramentas sincronas e
tenha as doses certas de

assincronas para oferecer uma boa experiéncia de

interatividade e autonomia para os

PREMIUM CLASS

ensino a distancia ONLINE

O MELHOR CURSO DE WCM DO BRASIL, participantes.

AGORA ONLINE, =

TeIN[IX3 YELLOW BELT|
Estudo de Casos Praticos

Relacionamento com o instrutor e professor;

* 20 horas Gravadas; PROBLEMA + METODO+ RESULTADOS

* 20 horas ao vivo e on line com Especialistas por Pilares . Exercicios praticos e debates no final de
cada modulo para aumentar a interatividade
* Feedback EAM
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J\AJ) Exemplos de e-learning aplicados em Industrias
ceanwar  Industria de Manufatura
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* Para esse tipo de industria, o e-learning é especialmente conveniente
 Permite gerar muitas acdOes de treinamento sem acréscimo do investimento inicial e,

igualmente, monitorar os resultados através de avaliacao e desempenho;

e Caso Operador Petroquimico;
EAH »u
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Exemplos de e-learning aplicados em Industrias
Industria de Manufatura

m Concentragio: 7% Koor [Safvferach|

m Segmento: Hetcica som vk SEICYD de contole de foas brpes:

BASF. U ) =
A EVOLUQAO " ': n Formulagho: Gandado Dispensivel (WG|

QUE NAD PARA. 3 \: 5 Modo de a530: intiscr da pom FFO)

®

BASF é uma empresa Alema3, lider no segmento quimico. Aqui no Brasil em parceria com a Esalq,
Escola Superior de Agricultura da Universidade de Sao Paulo, a USP, oferecem cursos altamente

especializados sobre temas como entomologia, fitopatologia, plantas daninhas, boas praticas

para aplicacao de fitosanitarios.
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922  131mil 2,557 Saiba maiS como

Publicagdes Seguidores Seguindo

Excelén.cia Operacional a ti n gi r a E Xc e I é n c i a
™ Transformar as pessoas através da disseminagéo 0 p e ra c i o n a I

900 239mil 5.580

Publicagées Seguidores Seguindo

Prof. Helder Diniz

do conhecimento

@ Doutor, Mestre e Bacharel em Eng de Produgio .
+ 600 alunos formados em WCM e Lean Six Sigma

(UFPE) @ Vagas de Emprego e Estagio

¥ Professor da UPE e Fundagéo Getulio Vargas 5?{.|y/2JVGBoA

(FGV... mais Ver tradugdo

bit.ly/2JVGB0OA

Ver tradugao Editar Promocdes Contato

quinta-feira, outubro 17, 2019

EXCELENCIA WC PREMIUM
OPERACIONAL CLASS 92 TURMA
.BLOG.BR A ULTIMA TURMA DO ANO! CLIQUE AQUI
INICIO  QUEMSOMOS  ARTIGOS OPORTUNIDADES CURSOS EVENTOS  CADASTRE-SE O\

2333  Supervisor de Producdo Brose do Brasil Ltda - Polo JEEP -PE
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